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Release Notes Platform24

Summary / Sammanfattning

This document contains the updates included in Clinic version 4.145 and the
Medical Content version 1.96. There are no updates on the Patient application or
Manage in this release.

Detta dokument innehdller uppdateringar inkluderade i Clinic version 4.145 och
det Medicinska innehdllet version 1.96. Det finns inga uppdateringar gdllande
Patientappen eller Manage i denna release.

Clinic

Changes in version 4.145 / Uppdateringar i version 4.145

EN Show original answers - pictures in questions and link
information

The modal in appointments which presents each question that the
patient was presented with during an interview, as well as the answer
of the patient on each question, has now been improved to also
present any picture or additional information that the patient was
presented with. The update has been made to give the practitioners
the possibility to see exactly what the patient was presented with
during the interview. By clicking on the plus symbol, the section will
expand and present the information or image.

See images below.

SV Visa orginalsvar - bilder i frdgor och forklaringstext
Modulen i besdken som presenterar varje frdga som patienten fick
under en intervju, samt vilket svar patienten angav pd frdgan, har nu
forbattrats till att aven visa bilder eller forklaringstext som patienten
presenterades med under intervjun. Uppdateringen har gjorts for att
ge vdrdgivare mojligheten att se exakt vilken information som
patienten sdg under intervjun. Genom att klicka pd& plus-symbolen
expanderas rutan och informationen eller bilden visas.
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Anamnes

ryggbesvar - Triage
Formuldr
ryggbesvar

Foddes du som kvinna eller man?

Mer information &

Var i ryggen har du ont/besvar?

Visa férklarande bild 2

1. Nacken 2. Ovreryggen 3. Nedre ryggen 4. Svanskotan Hela eller storre delen av ryggen Inget av ovanstaende

Kom besviren efter att du ramlat, fatt ett slag eller slagit i ryggen?

Ja

Tva frdgor som visar att ytterligare information presenterades till patienten.

F
Anamnes

ryggbesvar - Triage
Formular

rygghesvar

Foddes du som kvinna eller man?

Mer information =

Sjalvklart finns det andra konsidentiteter utéver man eller kvinna.
Syftet med den hér frégan &r att samla information kring det
biologiska kén man fatt vid fodseln, eftersom det kan ha betydelse
for den medicinska bedomningen.

En frdga dar patienten fick mojligheten att ldsa mer information.
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Var i ryggen har du ont/besvar?

Visa forklarande bild =

1. Nacken 2. Ovreryggen 3. Nedre ryggen 4. Svanskotan Hela eller storre delen av ryggen Inget av ovanstaende

En frdga som presenterades med en tillhérande bild.

5 EN Video Appointments - Updates and Improvements

We have been working hard to improve Video Appointments based
on your valuable feedback. Here are the latest improvements and
updates:

The 'Healthcare Professional’ tab now comes first. (See image 1)
It's now easier to add yourself to the appointment. (See image 1)
It's now easier to select participants without having to click
'Add’". (See image 1)

If a HSP who is not the owner of the appointment wants to start a
video call, this HSP takes over ownership. A warning will be
displayed. (See image 2)

We have improved the flow when you end the video call. A box
will now ask if you want to end the appointment. (See image 3)
The 'Finish’ button now has a tooltip when it is disabled. (See
image 4)

HSP roles such as ADMINISTRATOR and MEDICAL_ADMIN can
now add anyone to a video appointment.

All HSPs can now add themselves to a video appointment.

We hope you will appreciate these improvements. Thank you for your
feedback and continued support.
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SE Video Besok - Uppdateringar och Forbattringar

Vi har jobbat hart for att forbattra Video Besok baserat pd er
vardefulla feedback. Har dar de senaste forbattringarna och
uppdateringarna:

e 'Vardpersonal' fliken kommer nu forst. (Se bild 1)

e Detarnuenklare att ldgga till dig sjalv till besoket. (Se bild 1)

e Det dr nu lattare att vdlja deltagare utan att behova klicka pd
‘Lagg till’. (Se bild 1)

e Om en HSP som inte dr dgare till besoket vill starta ett
videosamtal, tar denna HSP &ver dgarskapet. En varning
kommer att visas. (Se bild 2)

e Vi har forbattrat flodet nar du avslutar videosamtalet. En ruta
kommer nu att frdéga om du vill avsluta besoket. (Se bild 3)

e 'Avsluta’ knappen har nu en tooltip nar den ar inaktiverad. (Se
bild 4)

e HSP-roller som ADMINISTRATOR och MEDICAL_ADMIN kan nu
ladgga till vem som helst i ett videobesok.

e Alla HSP kan nu lagga till sig sjalva i ett videobesok.

Vi hoppas att ni kommer att uppskatta dessa forbattringar. Tack for er
feedback och fortsatta stod.

Skapa ett nytt videobesok

1. Besoksdetaljer — 2. Deltagare — 3. Bekréfta och skicka

Lagg till deltagare Deltagare (1)

Patient

Vérdpersonal Gést

Sok vardpersonal| Valj dig sjélv

Einar Berg
19570129-2897

Kommer inte att kunna se ndgon annan patientinformation &n
titel och beskrivning av denna héandelse.

Tillbaka till detaljer Avbryt

Flik for vardpersonal och valj dig sjalv.
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Starta och ta dver ansvar for besoket? X

Du tar éver ansvar fran Sven Svensson, Doktor 24, och besdket kommer
flyttas till din vardenhet.

Detta blir aven synligt for patienten.

Du kan ga med utan att ta 6ver ansvar for besoket sa fort ansvarig
vardpersonal har startat det.

Nej, starta inte Ja, starta och ta 6ver ansvar

Varning gdllande dgarskap.

Finish appointment

Charge for this appointment?

from this

Konfirmation vid avslutat samtal.

Gender
Male

ails Tickets

jas created

Height Weight BMI O intemal notes

Previous appointments NPO Prescriptions

Care pathways

[® video appointment, Doktor24
Burn injury

® Ongoing appointment
Healthcare personnel
) Sven Svensson, Likare, Doktor24 (Assigned practitioner) »
& Edit participants Copy invite link

Notes

Original Text [ New note

w Sven Svensson, Lakare
Created at: 2023-10-06 13:05:35

[ 2 s}

MNew visit

Tooltip for avsluta-knappen.
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Medical Content

Changes in version 1.96 / Uppdateringar i version 1.96

EN Changes to medical content

e Adjustments have been made in the questionnaire urinary so
that women over 55 years old are asked about the duration
of their symtoms. Also adjusted logic for post-triage question
on duration of symtoms

See images in Swedish below.

e The questionnaires gi and rectal are improved regarding
symtoms of bleeding, so that patients who have constitutional
symtoms or severe bleeding are better triaged.

e The search terms for drug poisoning have been improved to
ensure that they are shown on top in the list of suggestions.

SE Andringar i medicinskt innehdll

e Andringar har gjorts i formuldret uvrinvdgsbesvar sa att
kvinnor 6ver 55 tillfrdgas om symtomens duration. Aven
logiken i frdgan om duration post-triage har dndrats.

Se bilder nedan.

e Formularen magbesvadr och dndtarmsbesvdr har forbattrats
vad gdller blodning, sé att patienter som har allmanpdverkan
eller kraftig blodning triageras battre.

e Soktermerna for forgiftning av Iakemedel har forbattrats for
att sGkerstdlla att de visas langst upp i férslagslistan.
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(5] Chatbot

Har du haft besvér i mer dn 3 dagar?

C o D w0

Vilj ett alternativ

Symtomens duration i urinvdgsbesvadr.

[S) chatbot

Né&r borjade dina besvar?

4-6 dagar sedan \/)
1-4 veckor sedan :)
1-3 manader sedan O
3-6 manader sedan /:\)
Mer &n 6 manader sedan /ﬁ)

Symtomens duration post-triage i urinvdgsbesvdr.

Observe / Observeral

What is included in the release notes is what is intended to be released. Be
aware that the development is currently under regression testing and have to
pass the tests in order to be released. Therefore, the release notes are written
with reservation to possible changes.

Det som inkluderas i release notes ar vad som avses att sldppas. Téank pd att
utvecklingen for narvarande ar under regressionstestning och maste godkdnnas
for att slappas. Darmed ar dessa release notes skrivna med reservation for
eventuella férandringar.



